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Un rapport de ['Observatoire National de la Précarité Energétique
révele qu'1 francais sur 5 est en précarité energétique, c'est-a-dire
que ses dépenses d'énergie depassent 107 de ses revenus. D'ou
des problemes de santé publique et des situations d’exclusion.

La Fondation Grenoble INP lance HOPE, sa neuvieme chaire
d'excellence industrielle placée sous le patronage du Ministere
de la Transition écologique et solidaire, dont l'objectif est d'allier
innovation et dimension sociale au service de la lutte contre la
précarité énergétique.

Comment mesurer la précarite energetique et ses impacts ?
Quelles innovations pour favoriser la co-production de services
avec les personnes concernees ? N'existe-t-il que des solutions
individuelles ou peut-on batir un nouveau modele ? Vers quoi faire
evoluer les métiers de l'énergie ? Autant de sujets sur lesquels
porteront les travaux de la Chaire.

« Cette Chaire federe un nombre important de partenaires d’horizons
divers, sur un sujet qui depasse tres largement les problematiques
d'ingenierie que nous traitons habituellement dans nos chaires. Elle
presente un vrai défi societal a relever. »

Emmanuel Arnould, Directeur de la Fondation Grenoble INP.
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La Fondation Grenoble INP
inaugure la Chaire HOPE,
sa heuvieme chaire
d'excellence industrielle
consacreée a la lutte contre
la précarité energetique.

La chaire Hope est nee

de la volonté commune de
Grenoble INP et de nombreux
acteurs sociaux economique

de mettre en commun

des moyens, des expériences

et des besoins vis-a-vis de la lutte
contre la précarité énergetique.

Elle a pour objectif d'allier
iInnovation et dimension sociale
au service de la lutte contre

la précarité energetique.

Pour Régis Largillier,

Titulaire de cette Chaire

« L'ambition premiere de cette
chaire est de concilier economie
et humain, technologie et social »
et il réaffirme que « la précarité
éenergetique est une realite
economique et sociale qui touche
pres de 20% des francais. »

Allier économie,
innovation et social
pour la lutte contre la
précarité énergeétique

C'est en partant de l'analyse

des usages, du marche

et d'experiences menees

en France et a l'etranger,

ainsi que par la comprehension
des impacts sociaux et societaux,
que l'on pourra identifier et faire
emerger des solutions permettant
de répondre a ce défi a ce jour
mal cerné et traité de facon
iIncomplete. La chaire devra
accompagner les innovations
technologiques de modeles
economiques, d'organisations

ou de gouvernance. La détection
et lidentification des précarités
sera egalement un sujet d'etude
ainsi que la recherche de services
adaptes aux personnes
concernees.

Des partenaires
trés variés

Dotee de plus de 500 000€

de financement a son démarrage,
la Chaire fédere 12 partenaires
tres varies . des grands groupes
(Fondation Rexel, Fondation
Schneider Electric, EDF,

Gaz Electricité de Grenoble) :

des organisations (InnoEnergy,
Udimec, Tenerrdis, CEA LITEN) ;
des organismes bancaires

(La Banque des Territoires, Banque
Populaire Auvergne-Rhone-Alpes)
et 2 collectivites territoriales :
Grenoble-Alpes Metropole

et Roannais Agglomeration.




LA CHAIRE HOPE
TRAVAUX AUTOUR DE 4 AXES

Transformer des experimentations terrain en solutions pérennes
et commercialisables.

Travailler sur les modeles economiques, les organisations, les
methodes et outils de lutte contre la precarite.

Stimuler linnovation et la creation de solutions par la description
du champ des possibles.

Partager, faire savoir, se connecter avec l'ensemble des acteurs,
associations, institutions investis dans la lutte contre la precarite.

THEMATIQUES DE RECHERCHE RETENUES :

* Quelles innovations pour favoriser la co-production
de services avec les usagers ?

* Vulnérabilité, santé et précarité énergétique :
quels impacts reciproques, quelles mesures et mecanismes
d'améelioration des synergies ?

* Quelles évolutions de filieres, de métiers de l'énergie
et du role des acteurs territoriaux ?

* Quels réseaux de valeurs pour le developpement
et la diffusion de solutions précarité eénergéetique :
de la solution technique a l'evolution du territoire ?
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ECOLOGIQUE
ET SOLIDAIRE

LE PROGRAMME
"HABITER MIEUX"

DE LANAH :

une mobilisation accrue
pour lutter contre

la précarité énergétique

DanslecadreduplanClimatannoncéealéte
2017 par le gouvernement, le programme
Habiter Mieux a été confirmé et pérennise
jusqu'en 2022. Le Plan Climat a placé
« l'éradication de la précariteé énergétique
en 10 ans » comme une priorité d'Etat.

Ce choix prioritaire s'est traduit par une
augmentation des financements et des
objectifs de lAnah pour le programme
Habiter Mieux, avec un objectif de
rénovation de 75 000 logements par
an entre 2018 et 2022. En septembre
2017, le Grand Plan d'Investissement du
gouvernement a renforce le programme
Habiter Mieux de 1,2 milliard d'euros
sur cinq ans. Un dispositif daides et
d'accompagnement, Habiter Mieux, a
ete mis en place spéecialement pour les
menages en precarité energétique.

Plus d'informations sur le site de l'’Anah.



LE PLAN DE
RENOVATION ENERGETIQUE
DES BATIMENTS
DU GOUVERNEMENT

Le Gouvernement a lancé en avril 2018 le Plan de rénovation
énergétique des batiments, qui s'inscrit dans les objectifs du Plan
climat fixant comme cap la neutralité carbone a 'horizon 2050.
L'objectif est double : diminuer les consommations énergétiques
du secteur et lutter contre la précarité énergétique. Cet objectif
se traduira par la rénovation de 500 000 logements par an
jusqu'en 2050 et la rénovation de toutes les passoires thermiques
occupées par des personnes aux revenus modestes d'ici 2025.

Le Plan a pour objectif de proposer des solutions de rénovation
adaptées a tous les citoyens, pour tous les budgets, afin que
notamment ceux en situation de precarité puissent renover
leur logement. Dans ce Plan figurent a la fois des mesures
d'accompagnement des menages pour permettre la renovation
des logements prives et lutter contre la préecarité energetique,
des mesures favorisant la rénovation des batiments publics
pour montrer lexemplarité du secteur public qui investit dans
la rénovation énergetique, la mobilisation les acteurs locaux et
enfin limplication de toute la filiere du batiment et de limmobilier
autour de la renovation energetique.

Une desambitions du Plan est de créeerune signature commune de
la rénovation afin de rassembler tous les acteurs publics et privés
qui s'engagent et de donner confiance aux particuliers. FAIRE
est cette signature commune : il s'agit de l'acronyme de Faciliter,
Accompagner et Informer pour la Rénovation Energétique.

Consulter le dossier de presse du Plan de renovation energetique
des batiments :
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Regis LARGILLIER

Titulaire de la chaire d’excellence industrielle HOPE

Régis Largillier a fait une grande partie
de sa carriere professionnelle au sein
de Schneider Electric. Il a été pendant
de nombreuses années, évangeéliste et
ambassadeur de lapproche Smart City
et Smart Energy. Son expertise reconnue
était régulierement sollicitée et 'amenait
a intervenir dans diverses régions du
monde. Aider a la construction de projets,
ala prévisibilité des problématiques et
apporter aux différentes équipes

la vision développement de

solutions.

De cette expérience, il

a acquis la conviction:

- qu’il ne peut pas

y avoir de \ville

intelligente, durable,

astucieuse et vivable

sans prendre en

compte 'aspect

humain et social et

en laissant sur le bord

de la route une partie de

la population. La précarité
énergétique est une réalité
économique et sociale vecue par 1
francais sur 5 (Observatoire National de la
Précarité Energétique)

- quune Vville n'existe pas sans ses
habitants !

- que la technologie est certes importante,
mais que lingénieur doit s'accaparer les
problématiques sociétales et la gestion
des usages.

- que linnovation ne doit pas étre
seulement dans la technologique, mais
aussi dans les services, dans les modeles
économiques, dans les organisations et
dans les gouvernances.

Ces dernieres années, au service de la
Fondation Grenoble INP et du pdle de

compétitivité Tenerrdis, il a pu observer
la richesse de lécosysteme Auvergne
Rhoéne-Alpes, qui est constitue de
collectivites  territoriales engagees,
d'institutions académiques, de PME et de
start-up liees aux thématiques urbaines et
énergetiques.

« Comment ne pas tirer profit de cette
réalité pour repondre aux enjeux
sociétaux qu'il y a derriére le
fleau de la precarite ? »
Voila le challenge que
Régis sest donné
pour répondre  aux
attentes qui lui ont éte
exprimees :
- 'Comment faire
le lien entre notre
association de
terrain et le monde
de lindustrie et de
l'innovation”
- '"Comment eclairer
l'avenir et le paysage de la
lutte contre la précarite dans
nos territoires”

- "Comment trouver les bons modeles
economiques de nos produits et solutions
adaptes aux usages de la precarite”
- 'Comment ouvrir le champ des
opportunités et le domaine des possibles
pour que les créateurs de solutions integrent
les besoins lies aux usages des préecaires”.

C'est donc tout naturellement, qu'avec la
Fondation Grenoble INP, Reégis Largillier
a pu rassembler des acteurs du monde
associatif,  universitaire, économique,
politique et des collectivités territoriales
pour lancer ce travail collaboratif dans
le cadre d'une chaire d'excellence
industrielle, HOPE, pour que l'espoir vive...
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Chiffres Clés

d'existence

de levée de fonds

d'excellence industrielle
et/ou scientifiques creees

bourses octroyees

de bourses et subventions versees



A PROPOS DE
L A FONDATION GRENOBLE INP

FONDATION)! 1 |]
GrenoblefINP

/A

A travers des liens de mécénat, la Fondation Grenoble
INP a eéeté créeée en 2010 pour accompagner le
rayonnement de Grenoble INP, renforcer le lien entre
Grenoble INP et les entreprises, contribuer a lavancement
de la recherche, a la progression de la technologie
et au déeveloppement de linnovation pedagogique,
scientifique et industrielle, et accompagner les étudiants
de Grenoble INP.

Ses actions sont concues au benefice commun
de tous les contributeurs et alignées sur les trois
piliers stratégiques de La Fondation : la citoyennete,
lexcellence, et le rayonnement international.
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A PROPOS DE
GRENOBLE INP

Grenoble INP, eétablissement public d'enseignement
superieur et de recherche, forme des ingénieurs créatifs,
responsables, engagées pour un monde durable afin
de répondre aux enjeux societaux de demain dans les
domaines de l'énergie, de la societée du numerique, des
micro et nanotechnologies, de lenvironnement et de
lindustrie du futur. Grenoble INP développe ses formations
en synergie avec des laboratoires de recherche de haut
niveau co-pilotés avec les partenaires universitaires du
site et les organismes de recherche (CNRS, Inria, CEA..) et
tisse depuis de hombreuses annees des liens étroits avec
le monde socio-économique qui lui permettent d'anticiper
les besoins en compétences des industriels.

« Le defi environnemental est un des enjeux stratégiques
de la recherche et de la formation a Grenoble INP. C'est
aussi une préoccupation importante pour le pilotage de
l'établissement. C'est pourquoi nous sommes tres fiers de
creer cette Chaire avec nos partenaires. »

Pierre BENECH, administrateur genéral de Grenoble INP.



Chiffres Clés

etudiants

ingeénieurs diplomes par an

doctorats par an

diplomes dans le monde

jours en moyenne pour acceder au 1°" emploi

familles de brevets et logiciels

laboratoires de recherche dont 12 a l'international

plateformes technologiques






LES FINANCEURS

Eit INnNnoEnergy
Knowledge Innovation Community

“)
N
tenerrdis
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A PROPOS DE
LA FONDATION REXEL

Fondation Rexel pour le progrés énergétique

La Fondation Rexel pour le progrés énergétique, créée en 2013 sous l'égide de la
Fondation de France, a pour objet principal de contribuer, en France et a l'étranger, au
financement et au soutien de projets d'intérét général en faveur de l'acces pour tous au
progres énergétique.

Dans les pays développés, la Fondation Rexel a pour objectif de lutter contre la précarité
énergétique. Pour mener a bien sa mission, elle s'appuie sur trois types de programmes :
les projets solidaires auprés des populations les plus défavorisées, Lles projets d'innovation
sociale et les études et les recherches académiques.

Pourquoi avons-nous décidé de soutenir la Chaire ?

« La Fondation Rexel pour le progrés energétique a decide de soutenir la Chaire d'excellence
industrielle HOPE aux préemices de sa création. Nous sommes en effet convaincus que
l'approche collaborative ente acteurs publics et prives, chercheurs, universitaires, associations,
entrepreneurs sociaux, start-up permettra de faire émerger des solutions innovantes et
d'augmenter l'impact. »

Bertrand de Clermont Tonnerre, Vice-Président de la Fondation Rexel

www.rexelfoundation.com




5 ansd’actions
en faveur du progres energétique

prés de 70 initiatives :
> 29 projets solidaires
> 24 projets d'innovation sociale
> 15 projets de connaissances & savoirs

20 pPAys dintervention
60 partenaires

150 000 personnes

iImpactees positivement
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A PROPOS DE
LA FONDATION SCHNEIDER ELETRIC

Fondation Schneider Electric

Créée il y a 20 ans, la Fondation a pour ambition de contribuer a réduire la fracture
énergétique partout dans le monde. Dans les nouvelles économies, elle soutient des
projets de formation professionnelle dans les métiers de l'énergie, participant ainsi au
programme Accés a l'Energie de Schneider Electric. Dans les économies matures, elle
contribue alalutte contre la précarité énergétique en nouant des partenariats de formation
et de sensibilisation pour les foyers concernés. Plus globalement, la Fondation soutient
également des projets visant a sensibiliser le plus grand nombre au développement
durable. Dans tous ses projets, elle porte une attention forte a l'engagement des
collaborateurs de Schneider Electric.

Depuis 2012, Schneider Electric et sa Fondation, sous l'égide de la Fondation de France,
déploient des initiatives au niveau européen pour mieux comprendre et agir face au
phénomeéne grandissant de la précarité énergétique. Dans cette approche, une des clés
réside dans l'élaboration d'initiatives innovantes dans les territoires et de parcours mélant
philanthropie, solutions d'efficacité énergétique, investissements solidaires, et mécénat
de compeétences.

Limplication de Schneider et de sa Fondation dans la Chaire :

«Pour les personnes qui n'ont pas acces a l'énergie ou qui ne bénéficient pas d'un confort
minimum dans leur logement, les réponses appropriees, abordables et respectueuses de
l'environnement doivent étre trouvees en nouant des partenariats innovants avec des initiatives
decloisonnées qui permettent d'expérimenter, dinnover et enfin de renforcer les approches.
Cette compléementarite inclut a la fois les dimensions d'usages et dimpacts et permet de
developper des collaborations et des solutions innovantes. L'objectif est de donner a chaque
citoyen, quels que soient ses moyens, la solution pour réduire sa consommation énergétique
et améliorer sa qualité de vie. C'est dans cette logique que la Fondation Schneider Electric
a decide de s'impliquer comme partenaire de premier rang au sein de la Chaire HOPE. Cet
engagement est de plus renforce par la forte présence de Schneider Electric dans le bassin
grenoblois, avec plus de 5000 collaborateurs. »

Gilles Vermot Desroches, Directeur Développement Durable

et Délegue Général de la Fondation Schneider Electric

www.fondation.schneider-electric.com




20 ans d’engagement

en faveur de la reduction de la fracture energetique

+ de 150 000 personnes
defavorisees formees aux metiers de l'electricite
et de l'entrepreneuriat dans 30 pays emergents

1 initiative dédiée
a la precarite energetique en Europe
co-fondée avec Ashoka
«Social innovation to tackle fuel poverty »

29 entrepreneurs sociaux

europeens - 5 investissements
dans 11 pays dans le domaine de la lutte
contre la precarite energetique

20 000 collaborateurs engagés
dont + de 20 collaborateurs detaches aupres
d'associations partenaires de la Fondation
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A PROPOS DE
L A BANQUE DES TERRITOIRES

Créée en 2018, la Banque des Territoires est un des cinq métiers de la Caisse des
Dépots. Elle rassemble dans une méme structure les expertises internes a destination
des territoires. Porte d'entrée client unique, elle propose des solutions sur mesure de
conseils et de financements en préts et en investissement pour répondre aux besoins
des collectivités locales, des organismes de logement social, des entreprises publiques
locales et des professions juridiques. Elle s'adresse a tous les territoires, depuis les zones
rurales jusqu'aux métropoles, avec 'ambition de lutter contre les inégalités sociales et
les fractures territoriales. La Banque des Territoires est également une marque déployée
dans les 16 directions régionales et les 35 implantations territoriales de la Caisse des
Dépots afin d'étre mieux identifiée aupres de ses clients et au plus prés d'eux.

Pourquoi la Banque des Territoires participe a la Chaire HOPE :
Ce projet est structurant a l'échelle du territoire régional car il répond a la fois aux
préoccupations des élus locaux, des bailleurs sociaux et des usagers, et aux difficultés
rencontrees dans les territoires tres urbaniseés comme dans les territoires ruraux. Les points
forts de cette participation emblématique pour la direction régionale sont les suivants :
- Elle constitue une réponse aux defis de la precarité énergétique sur un territoire marquée
par une sensibilisation particulierement établie ;
- Elle autorise la mobilisation des collectivités territoriales, des acteurs publics, des
institutions financiéres, des industriels, des associations ;
- Elle permet d'accompagner la strategie territoriale de la direction regionale aupres des
bailleurs sociaux, des acteurs publics et des autorités concédantes des réseaux et de la
production de l'électricité et de la chaleur, au service de la qualité de vie de 'ensemble
des habitants ;
- Elle permet de s'appuyer sur un effet démonstratif par des expériences de terrain.
Et porte ainsi un effet démonstrateur a l'échelle régionale, reproductible, tant sur les
grandes metropoles que dans le tissu rural ;
- Elle place enfin la question de linnovation au service de la lutte contre la précarité
energetique, au coeur des réflexions, tant sur son aspect technologique que sur son
aspect organisationnel ;
« Elle pose la direction régionale et par-dela, la Caisse des Dépdts comme un acteur de
référence impliqué vis-a-vis des bailleurs sociaux et des collectivités territoriales.

www.banquedesterritoires.fr




Chiffres Clés 2017

La Banque des Territoires - Auvergne Rhone-Alpes

19 315 M€ dc Préts (Encours)

2 052 M€ de Préts (Flux)
169 M€ dinvestissements (Encours)
149 M€ dinvestissements (Flux)
4 718 M€ dEncours bancaires

169 M€ dc Consignations

ECONOMIE & COHESION SOCIALE

Entrepreneuriats . 260 K€
Economie sociale & solidaire : 968 K€

Economie de la connaissance :
54 M€ de participations au capital
de 4 sociétés dans le cadre
du Programme d’Investissement d’Avenir
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A PROPOS DE
INNOENERGY

eit ) InnoEnergy

Knowledge Innovation Community

InnoEnergy est le moteur d'innovation dans le secteur de l'énergie durable en Europe.
IL soutient les innovations a chaque étape de leur développement, de la salle de cours
aux clients. Notre réseau paneuropéen de partenaires permet de mettre en relation
les inventeurs et lindustrie, les diplomeés et les employeurs, les chercheurs et les
entrepreneurs, les sociétés et les marchés.

Nous agissons sur trois aspects clés de l'innovation :
- La formation, pour aider a la formation de professionnels compétents et ambitieux qui
comprennent les contraintes liees aux énergies durables et les besoins du secteur.
- Les projets d'innovation, pour rapprocher les idees, les chercheurs et les acteurs
economiques afin de créer des technologies offrant une veritable pérennité commerciale
et technique.
- Laccompagnement des entrepreneurs pour favoriser la création d'entreprises viables
et le développement rapide de start-up qui contribuent a renforcer l'écosysteme
énergetique européen avec leurs offres innovantes.

La mise en commun de ces disciplines permet de maximiser limpact de chacune
d'elles, d'accélérer le developpement de solutions adaptées au marcheé, et de créer un
environnement fertile dans lequel nous pouvons commercialiser les résultats innovants de
notre travail. InnoEnergy a été fondée en 2010 et bénéficie du soutien de l'Institut européen
d'innovation et de technologie (EIT).

Pourquoi InnoEnergy participe a la Chaire HOPE :

La chaire Hope est une réelle opportunité pour InnoEnergy d'investir un des enjeux forts de
la transition énergétique en Europe, celui de la précarité énergétique. La chaire associe des
acteurs clés du domaine, réunit pour faire de linnovation une des solutions de la précarité.
InnoEnergy a choisi d'étre membre des comités strategique et de pilotage, a la fois pour
mieux comprendre les specificités du domaine connues des autres partenaires de la
chaire, pour partager sa vision et son expérience en tant qu'investisseur et accélérateur
d'innovation européen, et pour traiter plus particulierement d'une dimension essentielle de
la transition énergeétique, celle des comportements individuels et collectifs d'appropriation
des innovations.

www.innoenergy.com




6 localisations

en Europe et des activites dans 17 pays
24 actionnaires
+ de 300 partenaires associes

117 start-up
creees en Europe depuis 2010
pour 42M<€ de revenus generes

+* de 2400 idées evaluées

107 nouveaux produits

et services mis sur le marchée

763 étudiants diplomeés
des programmes de master concus
avec les partenaires d'InnoEnergy
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A PROPOS DE
GRENOBLE-ALPES METROPOLE

«
32 s
GREUOBLEALPES
METROPOLE

Acteur public majeur du territoire, Grenoble-Alpes Métropole rassemble 49 communes
et 450 000 habitants. Consciente de l'urgence a agir face au changement climatique et
soucieuse d'améliorer la qualité de vie des métropolitains, elle se positionne comme
« la Métropole de la transition énergétique ». Une ambition qui prend corps au travers de
l'ensemble de ses politiques publiques : mobilité, habitat, protection de l'environnement,
attractivité et développement économique, gestion des déchets, accés a l'énergie..

Dans notre agglomération, 2 logements sur 3 ont éte construits avant 1975, date a laquelle la
premiere reglementation thermique a été mise en place. Alors que 31 000 menages du territoire
(soit 7%) sont potentiellement en precarité energétique, la Métropole souhaite ameliorer ces
situations dans le cadre de son Programme Local de ['Habitat. Le dispositif MurMur, qui permet
daccompagner les proprietaires dans leco-renovation de leur logement, a déja permis la
renovation thermique de 5000 logements, permettant d'éviter lemission de 6 000 tonnes de
CO, par an. Et la Métropole amplifie encore son effort, avec pour objectif la rénovation de
10 000 logements prives supplementaires et de 1 000 logements sociaux par an.

Un dispositif qui s'inscrit dans les objectifs fixés par la feuille de route énergie de la Métropole
pour 2030 : reduire de 22% la consommation energetique et de 30% la consommation
dénergies fossiles. Autre exemple significatif, le developpement du reseau metropolitain de
chaleur, qui dessert lequivalent de 90 000 logements. Sa densification et le basculement
vers [utilisation d'énergie 100% renouvelable en 2050 (65% aujourd'hui) doit permettre le
raccordement d'un plus grand nombre d'usagers, qui béenéficieront d'une énergie a un cout
maitrise, stable et compétitif.

Pourquoi Grenoble-Alpes Métropole participe a la Chaire HOPE :

Partenaire historique de luniversite et du monde de la recherche, le soutien de Grenoble-
Alpes Métropole a la chaire HOPE s'inscrit dans ces objectifs. Le developpement d'innovations
technologiques et d'usages sera indispensable a la massification de la rénovation énergétique
et a la lutte contre la precarité energétique. Autant d'initiatives qui sinscrivent en complement
des actions deja engagees par la Méetropole.

www.lametro.fr




450 000 habitants

-22% objectif de baisse

des consommations energetiques sur le territoire en 2030

9000 logements
deja eco-renoves, dont 5 000 logements
en copropriete (dispositif MurMur)
et 4 000 logements sociaux

25% a 60% d’'économies
de chauffage dans les logements eco-rénoves
dans le cadre de MurMur

100% Bois

c'est l'énergie utilisee par Biomax, future centrale
du reseau de chaleur metropolitain, qui alimentera
20 000 logements en chauffage urbain
et 10 000 logements en electricite

2500 foyers -t 48 bus

deja alimentes par du biogaz produit a la station
metropolitaine Aquapole
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A PROPOS DE
ROANNAIS AGGLOMERATION

Roannais Agglomération, terre d’avenir

Depuis de nombreuses années, le nom de Roanne résonne dans le monde entier comme
un haut-lieu de la gastronomie. Institution dans le paysage culinaire Francais, la Maison
Troisgros (3 macarons depuis 1968 et 5 étoiles au guide Michelin) n'en est pas moins une des
plus créatives. La gastronomie et Le terroir sont les domaines d'excellence du Roannais :
qui se caractérise également par un regain économique qui se traduit notamment par
la création de plus de 2000 emplois d'ici 2020. A une heure de Lyon, Saint-Etienne et
Clermont-Ferrand, Roanne est reconnue pour la qualité de son accueil et sa réactivité
en matiére d'implantation et de développement d'entreprises et séduit de plus en plus
d'investisseurs et de décideurs économiques. Entreprises du CAC 40, grands groupes
internationaux et nationaux, PME, TPE, tous les secteurs de l'économie (industrie, services,
numeérique, armement, agroalimentaire..) font preuve d'une nouvelle vitalité économique
qui témoignent d'une accélération significative de la reprise économique.

Pourquoi Roannais Agglomération participe a la Chaire HOPE :

L'agglomeration s'est structurée a partir de deux centres urbains anciens, Roanne et le
Coteau, qui se sont déeveloppés a l'ere industrielle : une premiere couronne avec un fort
developpement résidentiel lie a la péeriurbanisation et une deuxieme plus fragilisee du fait
de son éloignement avec un habitat ancien et dégradé plus important. Méme si le territoire
opére sa transformation et sa mutation, on peut constater une précarisation des ménages
les plus modestes de la Loire, département le plus pauvre en region Auvergne Rhone
Alpes. Le taux de vacance du parc de logement est important sur notre territoire (12%) et
atteint 16% sur la ville centre. A l'échelle de l'agglomération on dénombre plus de 1500
logements indignes dans le parc prive ou 30% des menages sont en precarité energetique.
Dans ce contexte, Roannais Agglomeération a pris des mesures fortes et volontaristes
pour inciter les propriétaires, les bailleurs publics et privés a rénover le parc de logement.
Sans conditions de ressources, chaque propriétaire peut bénéficier d'aides permettant de
lutter contre la vacance, linsalubrite, la precarite énergetique et d'adapter le logement a
la perte d'autonomie. 10 millions d'euros seront ainsi investis par Roannais Agglomeération
sur la durée du mandat. En contribuant a la chaire Hope, Roannais agglomeération tirera
des enseignements, des modeéles économiques mutualisés en lien avec les usages pour
deévelopper une politique territoriale transformeée.

www.aggloroanne.fr




101 405 habitants
40 communes

110 M€
de budget global

20,3 M€

d'investissement

1 000 logements
rehabilités
en matiere de renovation energetique
en 2016 et 2017

un Territoire TEPOS

Territoires & Energie POSitive
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A PROPOS DE
EDF

Lutter contre la précarité énergétique : un engagement durable d’EDF.

En tant qu'industriel responsable porteur de missions citoyennes, EDF continue de
répondre aux attentes différenciées de ses territoires et de son environnement. En
2016, EDF a réaffirmé ses axes principaux en matiére de Responsabilité d'Entreprise
avec 6 objectifs prioritaires communs a tous les territoires francais et portant chacun
une ambition forte sur le climat et le carbone, le développement humain, les offres
pour ses clients notamment les plus vulnérables, l'efficacité énergétique, le dialogue
et la concertation, et enfin la préservation de la biodiversité. Ces objectifs font
l'objet d'actions conduites par les différents métiers suivant leurs spécificités. En
complément, en Auvergne-Rhoéne-Alpes, pour répondre aux attentes différenciées
des territoires (Métropoles, collectivités territoriales) et en cohérence avec des
valeurs d'entreprise citoyenne et responsable au coeur des territoires, ces actions
récurrentes ont été complétées par quatre priorités régionales dont les déclinaisons
sont locales : l'insertion par le développement des achats responsables, linsertion
via des formations par alternance adaptées au public défavorisé, 'laccompagnement
scolaire de populations potentiellement « fragiles » et lintégration professionnelle
de personnes en situation de handicap.

Chiffres Clés

2100 000€

verses aux fonds de solidarite logements des 12 départements

15 000

menages préecaires accompagnes

15 PIMMS

pour lesquels la participation d'EDF est de 170 000 euros.
Ces structures accompagnent 14 000 ménages.

Prés de 40 collaborateurs

dédiés a la solidarite

www.edf.fr




Dans ce cadre, l'objectif de la chaire Hope de développer un travail collaboratif associant élus,
acteurs publics et privés, chercheurs, universitaires, associations, correspond aux valeurs,
aux méthodes et aux engagements du groupe EDF.

Pour lutter contre la précarité énergétique, EDF travaille aux cétés des pouvoirs publics, des
collectivités territoriales et des acteurs sociaux depuis plus de 30 ans. Pour faire en sorte que la
facture énergétique n'aggrave pas les situations de fragilité sociale, EDF renforce continuellement
son engagement en faveur de ses clients en situation de précarité. Les équipes d’'EDF se mobilisent
au quotidien a travers un accompagnement et des solutions personnalisées, des conseils pour
économiser l'énergie et réduire la facture énergetique, mais aussi :
+ En matiere d'aide au paiement par un suivi de ses clients les plus fragiles : les engagements
« EDF & MOI » favorisent la recherche de solutions personnalisées.
+ Avec le cheque énergie, qui remplace les tarifs sociaux de l'énergie supprimes fin 2017. Apres
deux années d'expérimentation dans 4 départements (dont [Ardeche), le chéque est d'un montant
moyen de 150 euros. Les premiers cheques energie ont été adresses debut avril 2018 a pour la
region Rhone Alpes Auvergne.
« En complément des dispositifs legislatifs, EDF a noue depuis 30 ans un partenariat actif avec
les Fonds de Solidarité Logement (FSL). Sur la region Auvergne-Rhone-Alpes ce sont pres de
2,1M euros qui ont été engagés en 2017 pour accompagner 15 000 menages.
+ 40 conseillers solidarité dédiés au sein d'EDF Auvergne Rhone Alpes travaillent avec les
acteurs locaux de la solidarité pour identifier et aider les personnes en situation de précarite.
Une majorité des 600 000 demandes en 2017 concerne la mise en place d'une aide financiere
ou l'éechelonnement des dettes. Le portail PASS, accessible en ligne pour les travailleurs sociaux,
compte pres de 25 000 inscrits et a permis le traitement de prés de 125 000 demandes en 2017.
- EDF est engagé aux cotés des acteurs publics et associatifs pour lutter contre la précarité
énergetique dans les territoires. EDF a noué des partenariats avec des structures et des associations
impliquées dans la médiation sociale, comme les Points d'information et de médiation multi-
services (PIMMS). Les structures de mediation sociale accompagnent la réalisation de lensemble
des démarches de la vie quotidienne et notamment celles liees a l'énergie. EDF participe aux
formations du personnel. EDF est engage dans 15 structures de mediation sociale en Auvergne
Rhone Alpes.
+ Les conseillers clients sont sensibilisés aux situations de précarité énergétique. Le service
« accompagnement energie » permet de trouver des solutions adaptées pour les clients : conseil
tarifaire pour un contrat bien adapté, conseils éco-gestes. En 2017, 60 000 foyers de la région ont
benéficie de ce service.
« En proximité : en partenariat avec l'association Unis-Cité et son programme « Médiaterre », EDF
forme des volontaires d'Unis-Cite afin qu'ils sensibilisent et accompagnent les foyers de quartiers
populaires dans leur consommation d'énergie ou encore dans le tri de leurs déchets.
+ Un engagement pour la rénovation de 'habitat : EDF s'est engagé en 2017 dans le dispositif
« Coup de pouce » qui encourage financierement la réalisation de travaux permettant de faire
des économies d'énergie. A ce jour, ce programme a déja permis de rénover plus de 240 000
logements occupés par des ménages preécaires. EDF soutient la Fondation Abbé Pierre a hauteur
de 2 millions d'euros pour les années 2016 et 2017, pour le programme « Toits d'abord » centré sur la
construction et la réhabilitation de logements. EDF a également développé un accompagnement
spéecifique pour les bailleurs sociaux (Offre Montant de Charges) afin d'améliorer la performance
thermique du parc locatif social tout en reduisant les charges énergetiques. Au total, pres
d'1,5 million de logements ont éte rénoves dans le cadre de cette offre, dont 133 150 en 2017.
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A PROPOS DE
LA BANQUE POPULAIRE
AUVERGNE-RHONE-ALPES

La Banque Populaire Auvergne-Rhéne-Alpes
(BPAURA) est une banque réegionale et
coopérative faisant partie du 2° groupe
bancaire en France : le Groupe BPCE. Créée par
des entrepreneurs, elle reste fidele a lesprit
d’'entreprendre et demeure une vraie référence dans le monde bancaire et financier pour
les artisans, les commercants, les professions libérales et les entreprises de notre region.

Active dans les domaines de la création et de la transmission, elle dispose de tous les
services spécialisés et des offres les plus élaborées pour offrir un service associant
expertise et proximité. Une banque a taille humaine et capable d'accompagner ses
clients vers leurs ambitions les plus audacieuses sans perdre ce qui fait l'essentiel : la
qualité de la relation entre un porteur de projet et son banquier. Elle participe activement
a l'accompagnement des entreprises avec le financement de pres de 30 % des créations
dans son secteur. Elle contribue ainsi au développement de l'économie régionale. La
Banque Populaire Auvergne-Rhéne-Alpes est une banque autonome de plein exercice
disposant, sur place, de tous les pouvoirs de décision ainsi que des poéles d'expertises
nécessaires a 'accompagnement d'1 million de clients dont 337 000 sociétaires.

Pourquoi La Banque Populaire Auvergne-Rhone-Alpes participe a la Chaire HOPE :
Les objectifs poursuivis par la Chaire HOPE s'inscrivent dans les orientations strategiques
prises par la Banque Populaire Auvergne-Rhone-Alpes. C'est pourquoi elle a décide de
s'engager et d'y apporter son soutien.

Banque coopérative et regionale, la BPAURA a fait le choix de la différenciation régionale
en s'affirmant comme une banque utile a son territoire, acteur et activateur de l'écosysteme
regional. Elle participe au developpement economique regional en tant que financeur et
employeur local. Acteur engageé sur son territoire, la BPAURA noue des partenariats avec les
différentes parties prenantes territoriales et régionales. A travers une politique de mécénat
active, elle soutient notamment le monde de 'éducation et de la recherche. Ce soutien a la
Chaire HOPE en est une illustration.

- 1% banque de la région Auvergne-Rhone-Alpes

- 1 million de clients dont 900 000 clients particuliers et 200 000 clients professionnels
» 3 600 collaborateurs

* 339 agences dont 10 agences Agriculture et viticulture

+ 22 centres d'affaires et 9 agences Banque Privee

» Un Conseil d’/Administration composé de 18 Entrepreneurs de la Reégion AuRA



A PROPOS DU
CEA LITEN

Basé principalement a Grenoble et Chambéry, linstitut CEA

Liten (Laboratoire d'Innovation pour les Technologies des Energies

nouvelles), a pour mission le développement de technologies

innovantes au service de la transition énergéetique. Fort de 950

collaborateurs et de 14 plateformes expérimentales et numériques,

le LITEN ceuvre dans trois grands domaines : 1. la sobriété matiére,
2. la production et le stockage d'énergies renouvelables a faible empreinte carbone et
3. lefficacité énergétique. Sa spécificité est de couvrir lensemble de la chaine de valeur,
depuis la synthése des matériaux par des procédés respectueux de l'environnement,
leur intégration dans des composants pour l'énergie, jusqu'a la conception et le
dimensionnement de systemes énergétiques a l'échelle démonstrateur ou prototype,
a limage de la chaine énergétique développée pour le catamaran Energy Observer.
Enfin, la modélisation multi-échelle et multi-physique permet aux chercheurs du LITEN
d'établir un lien entre compréhension fine des phénomeénes a l'échelle microscopique et
pilotage des systémes a la dimension macroscopique (véhicules, smart grids..).

Pourquoi le CEA Liten participe a la Chaire HOPE :

La transition énergéetique offre l'opportunité de concevoir et dimensionner des systemes
énergetiques a facon, adaptés aux conditions geéo-climatiques locales et optimisés
en terme de rendement et de mise en ceuvre pour des usages ciblés. Cette formidable
versatilite, sur laquelle le LITEN conduit ses activites de R&D, doit permettre non seulement
de développer des solutions énergetiques respectueuses de l'environnement et du climat
avec des modeles economiques convaincants, mais également de mettre l'énergie a la
disposition de toutes et tous. En s'impliquant dans la chaire HOPE, le LITEN veut mettre son
savoir-faire et son expertise au service de cette cause.

CHIFFRES CLES :
* 950 collaborateurs dont 125 doctorants et post-doctorants
* 14 plateformes expérimentales et numeriques
220 brevets déposés par an (portefeuille de 1500 brevets)
140 publications par an dans des journaux a comité de lecture
* Une dizaine de démonstrateurs par an

http: //liten.cea.fr
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A PROPOS DE
GEG

Néeilyai150ansa Grenoble, GEG est aujourd'huil'énergéticien de référence
dans les Alpes. Entreprise publique active sur tous les métiers de l'énergie
en électricité et en gaz naturel, GEG produit des énergies renouvelables,
exploite des réseaux de distribution de gaz naturel et d'électricité, vend de
l'électriciteé, du gaz, et propose des services d'éclairage, partout en France.
Son expertise et son attachement au service public lui conféerent une vision différente
de ses métiers, portée par son ancrage territorial, sa proximité avec ses clients et son
engagement dans la conduite de la transition énergétique sur le territoire alpin. GEG
propose ainsi une énergie de qualité, locale, durable, citoyenne, innovante, solidaire et
participative. Acteur incontournable de la solidarité sur son territoire, GEG accueille et
conseille chaque année plus de 7000 clients qui éprouvent des difficultés a regler leur
facture énergétique. Que ce soit a travers des dispositifs d'accueil et de gestion attentive
des clients en fragilité financiére, ou des partenariats avec le monde associatif (PIMMS
Isere, Péle Alpen, Ulisse Soléni), les principales institutions sociales (CCAS, CAF ..), et les
chercheurs du monde universitaire ou de l'énergie, GEG agit avec détermination depuis
de nombreuses années pour lutter contre la précarité énergétique.
Des actions concretes et adaptées sont mises en place pour faire face a la diversite
des situations et aider nos clients en difficulté : conseils sur les démarches a accomplir,
echelonnement des paiements, acces aux dispositifs d'aide, mais aussi conseils en maitrise de
l'énergie par un conseiller en énergie solidaire dedié, réalisation de diagnostics eénergétiques
avec notre partenaire, orientations vers les acteurs sociaux locaux.. En 2018, GEG a lance
PEP'S Programme d'Energie Partagee Solidaire, nouvelle initiative pour créer du lien entre les
clients qui veulent agir contre la précarité energetique et ceux qui en sont victimes.

Pourquoi GEG participe a la Chaire HOPE :

De longue date, GEG a choisi de faire de la lutte contre la précarité énergétique, une de ses
priorites, renforcant regulierement ses dispositifs d'aide et ses partenariats avec les acteurs
locaux. GEG est en effet persuade que les actions les plus efficaces sont concues et menees
en ayant une connaissance fine des situations, c'est-a-dire au plus pres des besoins, et avec
lensemble des acteurs du territoire. GEG considére qu'il est indispensable de rassembler
les acteurs et de mobiliser collectivités, académiques, financeurs, industriels, associations
dans une action commune. GEG a donc naturellement souhaité participer a ce laboratoire
d'innovation technique et sociale qui a pour objectifs principaux d'identifier, soutenir, et aider
ses clients vulnérables ou en potentielle vulnérabilite, en synergie avec les compeétences et
les actions des differents acteurs du territoire.

CHIFFRES CLES 2017 :
« 6°me distributeur d'électricité & 4®™me distributeur de gaz en France
* 430 salariés
» 222 M€ de CA consolide
* 5,5 M€ de résultat net consolidée
- Certification ISO 9001 v2015 pour toutes les activites GEG
* Certification 1ISO 14001 v2015 pour la production d'énergies renouvelables



A PROPOS DE
TENERRDIS

Tenerrdis est le péle de compétitivité de la transition
énergetique, catalyseur de l'innovation en Auvergne-
Rhoéne-Alpes. La mission de Tenerrdis consiste
N ’ a favoriser la croissance d'activité durable et la
création d'emplois pérennes dans les filieres des
N nouvelles technologies de l'énergie, en cohérence
tene rr dL f avec les enjeux de la transition énergétique, en
mobilisant 'ensemble des ressources (industrielles,
ENERGY CLUSTEHTR institutionnelles, académiques et scientifiques).

Pourquoi Tenerrdis participe a la Chaire HOPE :

Tenerrdis, le pole de compétitivité de la transition énergétique, s'est engage trés tot dans
'élaboration de la Chaire. Comme une évidence et parce que le sujet est tres compléementaire
des autres orientations du pdle, la precaritée énergetique est venue s'inscrire dans les axes
stratégiques de Tenerrdis : urgence sociétale et environnementale, exigeant a la fois une
prise de conscience des parties prenantes et une rupture dans les solutions technologiques
et les modeles d'affaires, elle mobilise les compétences coeur du pole et ses capacitées
d'innovation. Tenerrdis soutient la chaire Hope au travers de sa participation au Comité des
Financeurs et au Conseil Strategique.

CHIFFRES CLES :

» Un écosysteme régional de 226 membres

+ 303 projets et démonstrateurs labellisés et financeés depuis 2005.
Budget total : 1,8 Md€ dont 566 M€ de subventions publiques

« Zoom sur la filiere Efficacité energetique dans le batiment :
73 projets et démonstrateurs labellisés et finances, d'un budget total de 165 M€

« 27 solutions labellisées « Energized by Tenerrdis » au service de la transition énergétique

www.tenerrdis.fr
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A PROPOS DE
UDIMEC

Des industriels au service des industriels
UDIMEC regroupe 600 entreprises industrielles (plus de
50 000 salaries) - des trés nombreuses PME traditionnelles
et innovantes aux ETI, jusqu'aux grands groupes de notoriéte
mondiale - en Isére. Sa mission essentielle est d'accompagner
chaque entreprise dans sa démarche de compétitivité
économique indissociable de la performance sociale en Llui
apportant des services experts, engagés et de proximité : du
conseil, des formations jusqu'au financement.
Leur dynamisme est déterminant pour l'avenir de notre région et de notre pays, et la
transformation numérique est une formidable opportunité pour renforcer la place dans le
paysage industriel mondial. Convaincu de la nécessité d'accélérer cette transformation
au sein des entreprises industrielles, 'UDIMEC développe notamment une plateforme
modulaire et collaborative sur lindustrie 4.0 permettant une collaboration plus active
entre acteurs industriels, laboratoires de R&D et centre de formation, dynamisant cette
mutation d'envergure aux enjeux énormes de création de valeur.

Pourquoi Udimec participe a la Chaire HOPE :
Reposant sur le travail des hommes, lindustrie est un mode d'organisation qui, selon le mot
de Peter BRUCKER, permet de faire des choses extraordinaires avec des gens ordinaires.
Si linnovation est consideree comme le moteur le plus important de création de valeur,
elle n'est souvent percue que par son aspect de nouveaute technologique. En fait, ce sont
toutes les pistes d'innovation qui sont a creuser pour la création de valeur. Au-dela de ces
aspects liés aux technologies de pointe, il existe des secteurs plus traditionnels qui peuvent
étre source d'innovation, en incorporant de facon directe ou indirecte des avancées
technologiques pour de nouveaux usages. La précarité énergetique s'inscrit totalement
dans cette approche ou les pistes d'innovation doivent étre creusees dans :

- linnovation dans les produits et les usages

- linnovation dans les processus et les TIC

- linnovation dans les services

- linnovation organisationnelle

L'UDIMEC, groupement des entreprises industrielles de toute taille et notamment de PME,
membre fondateur de la Fondation Grenoble INP, se veut acteur de la Chaire HOPE pour
convaincre de limportance de la dimension responsabilité environnementale et sociale
comme un vecteur d'innovation pour un grand nombre d'industries tout en servant la valeur
de solidarité au coté des milieux précaires et en voie de développement pour les enjeux
critiques de transition énergéetique.
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