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Précarité Energétique et action publique territoriale

Un questionnement principal

Quelles politiques publiques locales sont mises en ceuvre pour lutter contre la

précarité énergétique liée au logement et/ou a la mobilité quotidienne des ménages
?

Des situations de précarité énergétique diversifiées selon les ménages et leur
localisation résidentielle (revenu, logement, mobilité quotidienne)
Des moyens différenciés selon les territoires et leurs échelles d’action (métropole,
communauté de communes, commune, quartier)
Des approches et des sensibilités différentes selon les secteurs d’action (social, logement,
mobilité, énergie, planification, etc.)
=> Quels jeux d’acteurs, quelles spécificités locales et quelles éventuelles
recommandations

Une méthodologie déployée sur deux axes

Enquétes qualitatives : entretiens semi-directifs aupres des acteurs de terrains pour
comprendre la prise en compte du sujet et les moyens d’action mis en ceuvre
Investigations quantitatives sur les bases de données territoriales pour qualifier les
formes de précarité énergétique sur un territoire

JPN & MCM, PE et action publique territoriale - Journée contre la Précarité Energétique, Roanne, le 15/11/2021 2/11



Six terrains d’étude

—> Six territoires aux caractéristiques bien différenciées, explorés a diverses

échelles de gouvernance
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Zoom sur Roannais Agglomeération
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Un premier diagnostic statistique

Carte des différentes zonages du territoire de Roannais agglomération Potentiel risque de précarité énergétique pour les populations de
Roannais Agglomération par zones géographiques
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Stage M2 de Robin André : La précarité énergétique, ses politiques de lutte et son
appropriation par les acteurs du territoire - Le cas du territoire de la Communauté
d’Agglomération de Roannais Agglomération, sept. 2020.
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Une enquéte qualitative

Menée au printemps et été 2020, 18 acteurs ont été rencontrés a distance pour aborder la
question de la lutte contre la précarité énergétique dans leurs postes, missions ou
préoccupations (dispositifs, outils, freins, absence...)

Ces entretiens ont été menés pour |'essentiel a deux voix avec Marie-Clotilde Meillerand et
Robin André, en stage de Master 2 en Aménagement-Urbanisme

Des acteurs issus de :

* 5 principaux secteurs concernés par la précarité énergétique (logement, transport,
social, énergie, emploi) avec des statuts et des niveaux de responsabilités différents
(Etat/collectivités locales/associations/élus).

e des acteurs transversaux ouvrant sur le champ la planification et du développement
économique (action « Coeur de ville »)
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Que nous enseignent ces entretiens ?

Un constat clair : la précarité énergétique est un phénomene identifié
par les acteurs sur leur territoire,
- avec un parc de logements peu attractif et un marché foncier détendu ;
- des mobilités importantes et dominées par le recours a la voiture
individuelle.

Mais une question qui ne fait pas partie des priorités aujourd’hui.

Deux enseighements principaux :

1) Derriere la précarité énergétique, des situations tres hétérogenes
suivant les secteurs

2) Des difficultés structurelles pour organiser la lutte contre la
précarité énergétique
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Des situations hétérogenes

Volet Habitat :

* Prise de conscience, maitrise des dispositifs et des crédits disponibles pour la rénovation
énergétique. En 2019, 'ensemble du budget disponible pour 'aide a la rénovation a été
tres rapidement sollicité = role pilote de la maison de I’habitat qui rassemble les
différents acteurs.

* Un enjeu Santé et précarité énergétique sur les quartiers politiques de la ville :
bénéficient de crédits et moyens spécifiques.

Volet Mobilité :

* Une question moins reconnue et peu explorée, peu d’acteurs porteurs de cette
thématique au niveau local. lIs se sentent globalement peu concernés par la question, car
les situations géographigues sont tres variées.

* Sensibilisation au niveau de la planification

* Des élus conscients de la nécessité d’une offre de service minimale pour la mobilité de
I'ensemble des habitants du territoire
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Des difficultés pour lutter contre la PE

Historiguement, acteurs logement et action sociale travaillent
ensemble, mais relativement faibles interactions avec les
autres secteurs (energie, transports, ...) méme si elles existent

Des opportunités plutot ponctuelles :

- Le réle des associations : Ie cas d'Uniscités, action de sensibilisation a la question
de la lutte contre la PE, travail avec le CCAS et les acteurs du logement, et avec EDF
(financement action par EDF)

- Cadre de la rénovation du bati : acteurs logement et énergie travaillent
ensemble = logements moins énergivores + intégration des acteurs de la santé sur les quartiers
d’habitat social principalement.

- Le cas particulier des quartiers d’habitat social : des moyens
spécifiques (OPAH RU) et/ou accompagnement social

Un enjeu important : la réflexion autour de la planification etdela
thématique Développement durable et énergie pour organiser collectivement la lutte contre la PE

Le cas particulier des territoires ruraux avec des publics spécifiques

(vieillissement), un parc de logements souvent inadaptés (grandes surfaces), un nécessaire role
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Merci de votre attention
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Les trois objectifs du barometre

1. Caractériser le phénomene de précarité énergétique (logement et mobilité) pour les publics
rencontrés par les acteurs sanitaires et sociaux impliqués dans la démarche

2. ldentifier les conséquences de la précarité énergétique sur la santé, du point de vue des
publics

3. Produire une connaissance sur le non-recours aux dispositifs et aides, nationales et locales,
congues pour prévenir ou réduire la précarité énergétique




La démarche générale de barometre

Les trois ingrédients principaux de la démarche :

1. Territoriale

2. Partenariale
3. Partant du point de vue des personnes concernées

|:> Une démarche qui repose sur la construction d’'un questionnaire.




Une diversité de profils au sein des enquétés

INSTITUTION DE RATTACHEMENT

Secours

Catholique Autres

CAF
de la Loire

Cconseil

départemental
de la Loire RIS
Hospitalier

68 questionnaires complets

Des publics diversifiés selon
Iinstitution de passation



La précarité energetiqgue, un risque inégalement
réparti entre les ménages

29%

DES ENQUETES ONT RESSENTI DU FROID DANS
LEUR LOGEMENT AU COURS DES 12 DERNIERS
MOIS

319
31%
DES ENQUETES ONT EU DES DIFFICULTES A

PAYER LEUR FACTURES D'ENERGIE AU COURS
DES 12 DERNIERS MOIS

DES ENQUETES CUMULENT DIFFICULTES
DE PAIEMENT DES CHARGES D'ENERGIE ET
RESTRICTIONS DE LEUR MOBILITE

1 O%

DES ENQUETES CUMULENT MAUVAISES
CONDITIONS THERMIQUES, RESTRICTION DE
LEUR MOBILITE ET DIFFICULTE DE PAIEMENT

DES CHARGES D'ENERGIE

PROFIL DES MENAGES EXPOSES A LA

#
A
o

PRECARITE ENERGETIQUE

Une surreprésentation des

femmes

Une surreprésentation
des familles monoparentales

Une surreprésentation des menages aux faibles
ressources (sans emploi et allocataires des
minimas sociaux)



Un impact du logement sur la santé identifié par
des enquétes

*  Des problématiques de sommeil ou d’anxiété

* Unimpact sur la santé qui concerne principalement les ménages les plus précaires : familles
monoparentales, sans emploi et allocataires des minimas sociaux

* Une répercussion sur la santé des enfants

» Quel colt collectif de ces situations ?




Des aides peu connues et/ou peu utilisées : le
cas du non-recours

La connaissance/non-connaissance des aides
© 8Y% 38%
8% 38%

des enquétés ne connaissent des enquétés connaissent
pas des aides financiéres de des aides financiéres pour les
rénovation thermique charges d'énergie




Des aides peu connues et/ou peu utilisées : le
cas du non-recours

. CHEQUE
ENERGIE
€

25% des ménages ayant recu le cheque énergie
ne I'avaient pas utilisé (en 2019)




Face au non-recours, la raison centrale de
"information... mais pas la seule

La typologie de I'Odenore

4 La non connaissance : lorsque |'offre n’est pas connue
types La non demande : lorsque 'offre est connue mais pas
demandée, ou bien un droit est ouvert mais non utilisé

La non réception : lorsque l'offre est connue, demandée, mais
pas obtenue

La non proposition : lorsque l'offre n’est pas activée malgré
I'éligibilité du demandeur, que celui-ci connaisse ou pas l'offre



l"écho national du barometre

Le non-recours, enjeu d’actualité dans le champ de la précarité énergétique... sur lequel les connaissances
manquent
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la forte méconnaissance par les ménages les plus pauvres des aides auxquelles ils pourraient BFM
prétendre. BUSINESS
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Merci de votre attention!

Pour plus d’information :
un working paper sur |'étude est disponible sur le
site de I'Odenore

https://odenore.msh-alpes.fr/
antoine.rode@univ-grenoble-alpes.fr




Que connaissent les acteurs locaux des
liens entre précarité énergétique et

santé ?

Une analyse a partir d’entretiens avec les acteurs de
Roannais Agglomération

Présentation a la journée sur la Précarité énergétique a Roanne
15 novembre 2021

Ute Dubois (Institut Supérieur de Gestion, Paris)




Precarite energetique (PE) et santé : que
savons-nous ?

°* AU COUIS Utco UclTllIcico dlificcos, Ull TTUITIDIE UlUlIoSdl Il U [CUlICIUIICS L]UI
démontrent les liens entre PE et santé

v La PE impacte la santé physique (effets du froid, des moisissures, de I'humidité) et mentale
(stress, dépression)

v’ Les impacts sont importants pour certains publics vulnérables (personnes agées, enfants en
bas age)

v'Remédier a la PE, notamment en rénovant les logements, permet d’améliorer la santé

v'Ne pas remédier a la PE présente un co(t social élevé

. Pourtant. | . e | té n'est : |

systématiquement dans les actions de lutte contre la PE, notamment a
I'échelle locale




Une recherche pour identifier ce que les
acteurs locaux connaissent des liens

¢ UDJETUIT TUITIPITENAre

» ce que les acteurs locaux connaissent de la PE,
* de ses liens avec la santé,
* et comment ils voient les enjeux de I'aide aux personnes en PE.

* Le terrain : Roannais Agglomeération
 Les acteurs interrogeés :
 collectivités. ations. .

 dans les secteurs du social, de la santé, de I'énergie et du logement

« Période d’enquéte : 2019 (un atelier en janvier, 26 entretiens en
juin, septembre et décembre)



Un rapport d’etude qui s’articule autour
des themes suivants

1. Les tacteurs contextuels de la PE et des liens PE-sante sur le
territoire

2. La santé des personnes en precarité et la connaissance des liens
PE-santé

3. Les conditions de logement : présence d’humidité et de
moisissures, habitat indigne

4. Une lutte contre la précarité qui se fait dans un contexte ou la
faisabilité des aides est contrainte : invisibilité des ménages en
PE, fracture numérique




Un certain nombre de travaux se focalisent sur
les impacts sur la santé physique

Santé /
physique




Ce qui est le plus souvent etudie

Colt social

Santé

Mortalité . Impacts
physique directs sur

les

Pathologies
cardiaques et

respiratoires (non)

recours
Roanne:s Agglol




La perspective des acteurs du territoire

Qualité du logement Dégradation du

Le logement '

Le logement que l'on
auquel on a choisit

recarite
Stress lié au énergétiqu

paiement des
factures, au
logement qui se
dégrade, au froi

Sentiment

Capacité a
faire les
travaux et a

Précarité

Sentiment de
« galere »
ermanente

Difficultés
dans les
démarches

Difficultés 4
(paralysie) Sa nte

dans les
physique

mentale D" _ <Nl




Sur le territoire, les liens PE-santé sont

globalement peu connus

R
Quatre explications émergent du discours des acteurs

1. Les acteurs locaux manquent de preuves que le probleme existe
2. La prise en compte du lien PE-santé pose de nombreuses questions
pratiques

3. Sur le terrain les acteurs locaux ont d’autres priorités

4. Etils constatent, de facon générale, un manque d’engagement sur la

question



1. Les acteurs locaux manquent de preuves
gue le probleme existe

* Le constat * Pistes de réflexion
* Il n'existe que peu de Proposer des
quantifications outils concrets
* Quelle importance des effets sur la pour quantifier
sante ? les benefices Travailler su la
* Quel sens du lien causal ? de la T G
« Comment quantifier les impacts rénovation ? recueillir
| pour son territoire, pour des I'information
4legemenﬂtsrpfee|sﬁ— aupres des
» D’ailleurs les ménages se ménages
plaignent peu des impacts du Améliorer la concernés ?
mal-logement sur la sante o T
» Et les médecins établissent peu professionnels de
de certificats médicaux santé sur la PE ?




2. La prise en compte du lien PE-sante
pose de nombreuses questions pratiques

* Le constat * Pistes de réflexion

* |lIs n'ont pas d'outils concrets

d’identification des difficultés Inclure

explicitement

* lls ne savent pas la santé dans
necessairement comment le repérage de
aborder la question avec les la PE ?
mgnages Informer les

- S'ils constatent un effet de la PE Outiller los acteurs de
sur la sante, ils ne savent pas ce cteurs de terrain sur les
qu’ils peuvent faire concretement terrain pour actions

- lIs ne peuvent pas indiquer pas dialoguer avec pi‘r’]:ﬂijtzh'r‘zs
concretement qui doit étre les ménages bour mieux lier
responsable de quoi sur les impacts ,

P 1 sanitaires ? PE et sante ?




3. Sur le terrain les acteurs locaux ont
d’autres priorites

 Le constat * Pistes de réflexion
* Pour les meénages : avoir un toit au- Sensibiliser les
deSSUS de Ia tete, meme S,|I eSt ménages aux impacts
« traversant » du choix d’un
» Pour les politiques en matiéere logement sur leur
» Sociale : priorité a I'aide au paiement bien-étre et santé
des factures, au réglement des dans la durée ?
dettes, au fait de trouver un logement
sécurité, l'accessibilité et les Donner une place
déplacements dans le logement localement a la
* De santé : la prévention des effets question sanitaire
des canicules et de la grippe prime dans les politiques
sur la prévention contre les effets du o e certie ) Sle

mal-logement -




4. Etils constatent, de facon genérale, un
manque d’engagement sur la question

* Le constat * Pistes de réflexion
 Politiques nationales : le lien PE CEuvrer pour que la
— santé ne semble pas étre une santé soit placée sur

priorité sur I'agenda politique agenda politique en
» Des médecins sont difficiles a matiere de Jutle
mobiliser sur ces sujets car peu

w

disponibles

* Acteurs de la PE ont le Travaliller localement de
sentiment de n’étre pas en droit maniére transverse de
d’approfondir le théme de la maniére a impliquer dans
santé (« Cela n’est pas de notre la lutte contre la PE les
ressort ») acteurs issus de différents

champs, dont |la santé ?




Pour conclure :

* Pour mettre en ceuvre efficacement des politiques centrées sur
effets sanitaires de la PE, il est important de partir de ce que les
acteurs locaux connaissent de la question.

| ocalement:

* La precarité energetique est souvent abordée a partir de la question de
la precarlte plus generalement

generalement pas un pomt d’entrée pour les pollthueslocales de lutte
contre la PE.

* Le travail de terrain realise suggere quelques pistes d'action
envisageables pour une meilleure integration des questions
sanitaires dans la lutte contre la PE.



Merci de votre attention

Ute Dubois

(ISG Lab, Institut Supérieur de Gestion, Paris)
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